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DOLNOSLASKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

Wroclaw, dnia 9 grudnia 2021 r.
WIF-WR-1.8523.3.2021

DECYZJA

Dolnoslaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny

na podstawie art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2021 r. poz. 735 z pdzn. zm.), w zwigzku z art. 94a ust. 1, 2-3 ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. — Prawo farmaceutyczne (Dz.U. z 2021 r. poz. 1977),

umarza postepowanie w sprawie nakazania przedsiebiorcy |[...] z siedzibg w [...] zaprzestania
prowadzenia reklamy trzech aptek: [...], oraz ich dzialalnosci, za pomoca usytuowanego kolo
wezla autostradowego [...] i umieszczonego na specjalnej tablicy duzych rozmiarow plakatu,

ktory zawiera nastepujaca tresé: ,,Apteka [...] 24h” oraz zdjecie dwoch osob.

UZASADNIENIE

Do Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego we Wroctawiu w dniu 12 pazdziernika
2021 r. wptyneto — wystane za posrednictwem ePUAP — podanie z dnia 12 pazdziernika 2021 r.,
zatytulowane ,,Wniosek o wszczgcie postepowania administracyjnego”, opatrzone podpisem
elektronicznym, w ktorego tresci wskazano, ze wystata je [...]
(z upowaznienia Prezesa Okregowej Rady Aptekarskiej Dolnoslaskiej Izby Aptekarskiej we
Wroctawiu — [...]).

Do podania z dnia 12 pazdziernika 2021 r. zataczono:

I) kopi¢ podania z dnia 12 pazdziernika 2021 r., zatytutowanego ,,Wniosek organizacji
spolecznej o wszczecie postgpowania administracyjnego w przedmiocie naruszenia zakazu reklamy
aptek wraz z wnioskiem o dopuszczenie do postgpowania na prawach strony”, ktorym Dolnoslaska
Izba Aptekarska we Wroctawiu, powotujac sie na:

1) art. 31 § 1 pkt 1 ustawy K.p.a. i art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, zwrocita si¢ o

wszczecie przez Dolnoslaskiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego postgpowania



administracyjnego w sprawie nakazania przedsi¢biorcy [...] z siedzibg w [...] zaprzestania
prowadzenia reklamy trzech aptek: [...], oraz ich dziatalno$ci;

2) art. 31 § 1 pkt 2 K.p.a., w zwigzku z art. 7 ust. 1 pkt 1-6 ustawy z dnia 19 kwietnia 1991 r.
o izbach aptekarskich (Dz.U. z 2019 r. poz. 1419 z p6ézn. zm.), w zwigzku z art. 17 ust. 1 Konstytucji
RP, wniosta o dopuszczenie jej do postepowania na prawach strony.

II) kopie¢ uchwaty nr [...] Okr¢gowej Rady Aptekarskiej DIA we Wroctawiu z dnia 17
grudnia 2019 r. w sprawie jednoosobowego umocowania do dziatania w imieniu Dolnoslaskiej Izby
Aptekarskiej we Wroctawiu w postepowaniach administracyjnych, sadowoadministracyjnych oraz
innych postepowaniach sgdowych i pozasgdowych;

III) kopi¢ uchwaty nr [...] VIII Sprawozdawczo-Wyborczego (XXXII) Okregowego Zjazdu
Aptekarzy DIA we Wroctawiu Jelenia Gora, 7 grudnia 2019 r.;

IV) kopig statutu Dolnoslaskiej Izby Aptekarskiej;

V) wydruki trzech zdje¢ usytuowanego koto wezta autostradowego [...] I umieszczonego na
specjalnej tablicy duzych rozmiarow plakatu, ktéry zawiera nastepujaca tresé: ,,Apteka [...]24h” oraz
zdjecie dwoch osob.

Dolnoslaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny, po zapoznaniu Si¢ z podaniem 12
pazdziernika 2021 r. i jego zalacznikami, pismem z dnia 14 pazdziernika 2021 r. (nr WIF-WR-
1.8523.3.2021), sformutowanym na podstawie art. 64 § 2, w zwiazku z art. 63 § 2 K.p.a., zwrocit si¢
do [...] o przedstawienie:

1) pelnomocnictwa do jednoosobowego reprezentowania Dolnoslaskiej Izby Aptekarskiej we
Wroctawiu przez [...];

2) oryginalow pism i dokumentdw, o ktérych mowa w poprzednim akapicie, lub ich odpisow
urzedowo poswiadczonych.

Izba (a doktadnie dziatajacy w jej imieniu Prezes Okrggowej Rady Aptekarskiej Izby)
uzupelniata ww. braki formalne (stosowne materialy wplynely do Wojewodzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego we Wroctawiu w dniu 22 pazdziernika 2021 r.). Prezes Okrgegowej Rady
Aptekarskiej Dolnoslaskiej 1zby Aptekarskiej we Wroctawiu — w pi$mie z dnia 21 pazdziernika 2021
r. (nr [...]) — wskazat, iz ww. zadanie zostalo wniesione w imieniu Izby, a takze, Ze [...] zostata
przez niego upowazniona do ztozenia w imieniu Izby ww. zadania poprzez profil zaufany.

Dolnoslaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny, postanowieniem z dnia 26 pazdziernika
2021 r. (nr WIF-WR-1.8523.3.2021), wszczat — z urzgdu — postgpowanie administracyjne w sprawie
nakazania przedsi¢biorcy [...] z siedzibg W [...] zaprzestania prowadzenia reklamy trzech aptek:
[...], oraz ich dziatalnos$ci, za pomocg usytuowanego koto wezta autostradowego [...] |

Umieszczonego na specjalnej tablicy duzych rozmiardw plakatu, ktdry zawiera nastgpujaca tresc:



,Apteka [...]24h” oraz zdjecie dwoch osob, | dopuszcza Dolnoslaska Izbg Aptekarskg we Wroctawiu
do udzialu w postepowaniu administracyjnym w tak zakre§lonym przedmiocie. W postanowieniu z
dnia 26 pazdziernika 2021 r. (nr WIF-WR-1.8523.3.2021) wskazano, ze do akt sprawy zalaczono
podania Dolnoslaskiej Izby Aptekarskiej we Wroctawiu: z dnia 12 pazdziernika 2021 r. wraz z
zatgcznikami i z dnia 21 pazdziernika 2021 r. wraz z zatagcznikami.

Nastepnie pismami Dolnoslgskiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego: z dnia 28
pazdziernika 2021 r. i z dnia 16 listopada 2021 r. (nr WIF-WR-1.8523.3.2021), zwrdocono si¢ do
Spotki o udzielenie wyjasnien w nastepujacych kwestiach: kto zlecit usytuowanie opisanego wyzej
plakatu, czy plakat nadal znajduje si¢ we wskazanym wyzej miejscu, a takze — w jakim celu na
plakacie zamieszczono: symbol ,,+” po stowach ,,Apteka [...]”, zwrot ,,24h” po adresach ww. aptek i
zdjecie dwoch osob.

Stanowisko Spotki w sprawie (reprezentowanej przez pelnomocnika) wptyneto do
Wojewodzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego we Wroclawiu w dniu 8 listopada 2021 r.,
a wyjasnienia Spotki — w dniu 19 listopada 2021 r. Strona wniosta 0o umorzenie postgpowania z
uwagi na jego bezprzedmiotowos¢.

Pismem z dnia 23 listopada 2020 r. (nr WIF-WR-1.8523.3.2021), zawiadomiono
pelnomocnika Strony i podmiot na prawach strony o zakonczeniu postgpowania wyjasniajacego W
rozpatrywanej sprawie administracyjnej, informujac jednoczesnie o tym, ze w terminie siedmiu dni
od dnia doreczenia pisma petnomocnik Strony/podmiot na prawach strony moze — stosownie do
tresci art. 10 § 1 K.p.a. — przed wydaniem decyzji administracyjnej wypowiedzie¢ si¢ co do
zebranych dowodow 1 materiatdéw oraz zgloszonych zadan.

W dniu 30 listopada 2021 r. do Wojewodzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego we
Wroctawiu wplyneto pismo pelnomocnika Strony z dnia 22 listopada 2021 r., ktérym podtrzymat
stanowisko wyrazone w piSmie z dnia 10 listopada 2021 r.

W dniu 8 grudnia 2021 r. z aktami sprawy zapoznata si¢ osoba umocowana do dziatania w
imieniu 1zby.

Dolnoslaski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny zwazyt, co nastepuje:

Zgodnie z art. 94a ust. 1 zd. pierwsze Prawa farmaceutycznego, zabroniona jest reklama
aptek i punktéw aptecznych oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji i
godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego (art. 94a ust. 1 zd. drugie Prawa farmaceutycznego).
Wojewddzki inspektor farmaceutyczny sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepiséw ustawy w
zakresie dziatalnosci reklamowej aptek, punktow aptecznych i1 placéwek obrotu pozaaptecznego (art.
94a ust. 2 Prawa farmaceutycznego). W razie stwierdzenia naruszenia przepisu ust. 1 lub la

wojewodzki inspektor farmaceutyczny nakazuje, w drodze decyzji, zaprzestanie prowadzenia takiej



reklamy (art. 94a ust. 3 Prawa farmaceutycznego). Decyzji, o ktorej mowa w ust. 3, nadaje si¢ rygor
natychmiastowej wykonalnosci (art. 94a ust. 4 Prawa farmaceutycznego).

Przepis art. 94a Prawa farmaceutycznego zostat wprowadzony do porzadku prawnego ustawg
z dnia 30 marca 2007 r. 0 zmianie ustawy — Prawo farmaceutyczne oraz o zmianie niektorych innych
ustaw (Dz. U. Nr 75, poz. 492), na skutek implementacji — m.in. — dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r. (2004/27/WE). Sformutowany pierwotnie w jego
tresci zakaz dotyczyl reklamy dziatalnosci aptek lub punktéw aptecznych, skierowanej do publicznej
wiadomosci, ktora w sposob bezposredni odnosi si¢ do produktow leczniczych lub wyrobow
medycznych umieszczonych na wykazach lekow refundowanych, lub produktow leczniczych lub
wyrobow medycznych o nazwie identycznej z nazwag produktow leczniczych lub wyrobow
medycznych umieszczonych na tych wykazach. Przepis ten zostal jednak zmieniony z dniem 1
stycznia 2012 r. (zob. art. 60 pkt 7 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekow, Srodkow
spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych; Dz. U. Nr 122,
poz. 696). Obecnie, tj. w dniu wydania niniejszej decyzji, art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego
stanowi — jak juz wyzej wskazano — o zakazie reklamy aptek i punktéw aptecznych oraz ich
dziatalnosci. Oznacza to, ze zakaz ten zostal rozszerzony w kierunku jakiejkolwiek reklamy aptek,
punktéw aptecznych oraz — co wazne — ich dziatalno$ci. Spostrzec trzeba, ze w aktualnym w
sprawie stanie prawnym, tak samo jak przed dniem 1 stycznia 2012 r., brak jest definicji reklamy
apteki 1 jej dzialalnosci.

Positkujac si¢ definicjami reklamy zawartymi w publikacjach stownikowych wskazac trzeba,
ze za reklam¢ uwaza si¢ kazde dzialanie majace na celu zachecenie potencjalnych klientow do
zakupu konkretnych towarow lub do skorzystania z okreslonych ustug (np. Wielki Stownik Wyrazow
Obcych, pod red M. Banki, wyd. PWN, Warszawa 2003).

Objecie zakazem ,,kazdego dzialania” wylacza z tej dyspozycji stan faktyczny okreslony w
zdaniu drugim ust. 1 art. 94a Prawa farmaceutycznego — informowanie o lokalizacji i godzinach
pracy apteki lub punktu aptecznego. Sad Najwyzszy wyrazit stanowisko, iz: ,,powszechnie przyjmuje
si¢, ze reklamg s3 wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktore nie zawierajac w sobie
elementow oceniajacych ani zachecajacych do zakupu, moga jednak zostaé przyjete przez ich
odbiorcéw jako zacheta do kupna. [...] Przy rozréznieniu informacji od reklamy trzeba mie¢ na
wzgledzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej
wyrazna zacheta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujacego przekazu oraz
odbior przekazu przez podmioty, do ktérych jest kierowany. Wypowiedz jest reklama, gdy nad

warstwg informacyjng przewaza zachg¢ta do nabycia towaru — taki cel przys$wieca nadawcy



wypowiedzi 1 tak odbiera ja przeci¢tny odbiorca, do ktérego zostata skierowana” (wyrok Sadu
Najwyzszego z dnia 2 pazdziernika 2007 r., Il CSK 289/07, Lex nr 307127).

Przechodzac do przedstawienia motywdéw podjetego rozstrzygnigcia wskaza¢ nalezy,
Ze usytuowanie — za zgoda Spotki — koto wezta autostradowego [...] na specjalnej tablicy duzych
rozmiaréw plakatu, ktory zawiera nastepujaca tres¢: ,,Apteka [...]24h” oraz zdjecie dwoch osob, nie
narusza zakazu reklamy apteki ogélnodostepnej i jej dziatalno$ci, gdyz plakat ten zawiera w istocie
informacj¢ o nazwie i lokalizacji aptek oraz o godzinach pracy jednej z nich (apteka ogolnodostgpna
zlokalizowana [...], przy [...], obok, ktorej adresu, znajduje si¢ zwrot ,,24h”, jest placowka otwartg
przez catg dobg). Plus, a w istocie krzyz, znajdujacy si¢ po stowach ,, Apteka [...]”, jest integralng
czescig graficznego oznaczenia aptek ,,[...]”, jak wyjasnit pelnomocnik Spotki w pisSmie z dnia 10
listopada 2021 r. W tym kontek$cie zauwazy¢ trzeba, ze [...] krzyz jest powszechnie
wykorzystywanym znakiem (symbolem) do oznaczenia lokalizacji apteki ogdlnodostepnej (ma
wylacznie charakter informacyjny). Krzyz ,,aptekarski” nie kojarzy si¢ zatem z konkretng apteka
ogo6lnodostepna, czy tez z okreslong siecig aptek ogodlnodostepnych, a niewatpliwie nie mozna go
powiagza¢ z jakoscig $§wiadczonych w aptece ogolnodostepnej ustug farmaceutycznych, czy z
atrakcyjnoscig cen obowigzujacych w aptece. W ocenie Dolnoslaskiego Wojewodzkiego Inspektora
Farmaceutycznego, takze umieszczenie na plakacie zdjgcia dwoch ,,usmiechnietych” (jak to okreslita
Izba) osob nie $wiadczy o tym, ze plakat ten jest reklamg ww. aptek ogdlnodostgpnych i ich
dziatalnosci, bowiem zawarcie wizerunku ,,usmiechnigtych” osob nie skutkuje tym, ze dla
przecigtnego konsumenta nad warstwg informacyjng przekazu opisanego wczesniej plakatu
dominuje przekaz zachecajacy do skorzystania z oferty/ustug aptek prowadzonych przez Spotke.
Na plakacie nie zawarto elementéw wyrozniajacych apteki prowadzone przez Strong 1 zachecajacych
do dokonania zakupéw w tychze aptekach, a nie w innych (w szczego6lnosci informacji o
promocjach, rabatach czy obnizkach cen). Co tez wazne, ustawodawca nie okreslit miejsca, w jakim
moze by¢ udostgpniania informacja o lokalizacji 1 godzinach pracy apteki, ani dopuszczalnych
prawem rozmiardW nosnika takiej informacji, dlatego argumentacja sformulowana w tym zakresie
przez Izbe, uwzgledniajgc okolicznos$ci faktyczne niniejszej sprawy, pozostaje bez wptywu na wynik
sprawy. W kontek$cie analizowanej sprawy warto jeszcze przywola¢ nastepujace poglady
judykatury, podzielane przez organ prowadzacy postepowanie:

1) ,,[...] przepis art. 94a ust. 1 upf poza stwierdzeniem, ze nie stanowi reklamy informacja o
lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego, nie zawiera uszczegdtowienia zakresu
tego pojecia. Ustawodawca nie okreslit bowiem formy dopuszczalnej informacji, miejsca i czasu jej
rozpowszechniania. Nie okreslit takze, ze ze wzgledu na zawarte w intencje, juz tylko sama

informacja o godzinach pracy apteki, czy jej lokalizacji moze stanowi¢ zakazang reklame.



Ustawodawca nie dat tez zadnych normatywnych wskazéwek co do wielkosci, wygladu, miejsca
umieszczenia dozwolonych informacji, Sama dozwolona informacja o nazwie i lokalizacji oraz
godzinach pracy apteki moze przy tym w sposob oczywisty spowodowac zwickszenie sprzedazy
produktow leczniczych i wyrobow medycznych w niej oferowanych, bowiem potencjalny klient
czesciej trafi do apteki, ktorej lokalizacje z fatwoscig moze dostrzec, niz do apteki oznaczonej w
sposob stabo dostrzegalny. Jednak wyrazistos¢ dozwolonej informacji nie czyni jej zakazang w
rozumieniu art. 94a ust. 1 upf. Nie mozna si¢ tez zgodzi¢ z Organem, ze o ile art. 94a ust. 1 upf
dopuszcza informowanie o lokalizacji i godzinach pracy apteki, ale nie o jej nazwie. Informacja
wskazujgca tylko na lokalizacj¢ 1 godziny pracy nie bylaby w istocie informacjg, gdyz nie
identyfikowataby, jakiego podmiotu dotyczy. Posiadanie przez apteki okreslonych nazw wiasnych
jest powszechnie przyjete i dozwolone. W zakresie pojecia dozwolonej informacji o aptece
okreslonej w art. 94a wust. lupf z natury rzeczy mie$ci si¢ okreslenie (a wiec nazwa)
skonkretyzowanej apteki” — wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 2 wrze$nia 2021 r., 1l
GSK 443/21, CBOSA,

2) ,,Analiza tresci, jak i formy grafiki banneru - «B. ul. (...) obok (...)» wraz z graficznym
znakiem strzatki wskazujacym kierunek potozenia apteki oraz odleglos¢ w jakiej jest ona potozenia
«(...) km.» - umieszczonego za zlecenie skarzacej spolki na terenie miasta, a mianowicie na
skrzyzowaniu ulic (...) i (...), jednoznacznie zdaniem Naczelnego Sadu Administracyjnego
przekonuje 0 tym, ze pozbawiony byl on elementu perswazji ograniczajac si¢ do warstwy
informacyjnej, ktora odnosita sie wylacznie do lokalizacji apteki. Swiadczy o tym niewatpliwie tresé
przekazu zawartego na wymienionym no$niku, ktora ograniczata si¢ do wskazania nazwy apteki oraz
szczegotowego - w tym poprzez podanie nazwy ulicy oraz umieszczenie znaku graficznego strzatki
wskazujacej kierunek oraz odleglos¢ «(...) k.m.» - miejsca usytuowania apteki. Tego rodzaju przekaz
z calg pewnoscig odpowiada wigc informacji o «lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu
aptecznego», ktora - jak wynika to ze zdanie drugiego art. 94a ust. 1 ustawy - Prawo farmaceutyczne,
nie jest reklamg apteki i to nawet przy szerokim podejéciu rozumienia «reklamy apteki»” — wyrok
Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 22 pazdziernika 2021 r., Il GSK 778/21, LEX nr
3251853.

Majac na uwadze, ze w analizowanym przypadku nie doszlo do naruszenia zakazu

prowadzenia reklamy apteki ogdlnodostepne;j i jej dziatalnosci, nalezato orzec, jak na wstepie.

Pouczenie:



Od niniejszej decyzji stronie przysluguje prawo wniesienia odwotania do Gloéwnego
Inspektora Farmaceutycznego, za posrednictwem Dolnos$laskiego Wojewodzkiego Inspektora
Farmaceutycznego, w terminie 14 dni od dnia dor¢czenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec si¢ prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje.

Z dniem dorgczenia organowi administracji publicznej o§wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa
do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje si¢ ostateczna i
prawomocna.

Otrzymuja:
[...]



