ol o
T

2 'ﬂ'\:ﬁf‘A
ol S
DOLNOSLASKI WOJEWODZKI

INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
WE WROCLAWIU

Wroclaw, dnia 3 kwietnia 2017 r.

WIF-WR-1.8523.5.2016

DECYZJA

Dolnoslaski Wojewédzki Inspektor Farmaceutyczny we Wroclawiu

I. na podstawie art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2016 r. poz. 23 z p6zn. zm.),

umarza postepowanie administracyjne w czesci dotyczacej nakazania Spolce |[...] z siedziba w [...]
zaprzestania prowadzenia reklamy apteki ogélnodostepnej o nazwie [...], polozonej w [...] przy
[...], i jej dzialalnoSci, za pomoca gazetki [...], zawierajgcej na pierwszej i ostatniej stronie nazwe

ww. apteki oraz adres i godziny jej otwarcia,

I1. na podstawie art. 129b ust. 1-2 i art. 129ba ust. 1, w zwiazku z art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. — Prawo farmaceutyczne (Dz.U. z 2016 r. Nr 45, poz. 2142), art. 104 oraz art. 107 § 11 § 3

Kodeksu postgpowania administracyjnego,

naklada kare pieni¢zna na Spélke [...] z siedzibg w [...] za prowadzenie reklamy apteki
ogoélnodostepnej o nazwie |[...], potozonej w [...] przy [...], i jej dzialalnoS$ci, za pomoca gazetki |...],
zawierajacej na pierwszej i ostatniej stronie nazwe¢ ww. apteki oraz adres i godziny jej otwarcia,
w kwocie 2750,00 zt (stownie zlotych: dwa tysigce siedemset pieédziesiat), ktora nalezy wplaci¢ na
konto Wojewodzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego we Wroclawiu, Pl. Powstancow Warszawy
1, 50-153 Wroclaw, nr 37 10101674 0070 4122 3100 0000, w terminie 7 dni od dnia uostatecznienia
sie decyzji.
UZASADNIENIE

Dolnoslaski Wojewoddzki Inspektor Farmaceutyczny we Wroctawiu, pismem z dnia 8 lutego
2016 r. (WIF-WR-1.8523.5.2016), na podstawie art. 61 § 4 K.p.a., zawiadomit [...] z siedzibg w [...] O
wszczeciu, z urzedu, przedmiotowego postgpowania administracyjnego, zakreslajac jednoczesnie jego

przedmiot.



Dolnoslaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny we Wroctawiu w toku prowadzonego
postepowania wyjasniajagcego (przed wydaniem opisanej nizej decyzji z dnia [...];([...]), poza
wystosowaniem wezwan do Spoftki:

1) zatagczyt do akt sprawy:

— pismo Gtownego Inspektora Farmaceutycznego z dnia 10 lutego 2016 r. ([...]), przekazujace
Dolnoslgskiemu Wojewodzkiemu Inspektorowi Farmaceutycznemu we Wroctawiu — przestang droga
mailowag — informacj¢ dotyczaca rozpowszechniania na terenie [...] gazetki [...], zawierajacej na
pierwszej i ostatniej stronie nazwe¢ ww. apteki oraz adres i godziny jej otwarcia, celem rozpatrzenia
zgodnie z kompetencjami,

— pismo Spoiki [...] z siedzibg w [...] z dnia 1 lutego 2016 r., dotyczace rozpowszechniania na
terenie [...] gazetki [...], zawierajacej na pierwszej i ostatniej stronie nazwe¢ ww. apteki oraz adres i
godziny jej otwarcia,

— przestane przez kierownika ww. apteki — wydruki dotyczace dziennych sprzedazy w ww. aptece
produktow umieszczonych w gazetce [...];

2) zwrdcit si¢ — w trybie art. 50 § 1 K.p.a. — o zlozenie:

— oswiadczenia przez [...] — kierownika ww. apteki (o$wiadczenie z dnia 17 lutego 2016 .,
o$wiadczenie z dnia 1 marca 2016 r. i o$wiadczenie z dnia 24 marca 2016 1.),

— wyjasnien przez Spolke [...] z siedzibg w [...] (pisma Spoiki [...] z siedziba w [...] z dnia 8
marca 2016 r. i z dnia 1 lipca 2016 r.).

Ww. o$wiadczenia i pisma stanowig czg¢$¢ zgromadzonego materiatu dowodowego.

W tym miejscu doda¢ nalezy, ze — w zwigzku z pismem Spoétki z dnia 5 maja 2016 r. —
dwukrotnie skierowano wezwania do [...] (wezwanie: z dnia 6 maja 2016 r. i z dnia 31 maja 2016 r.),
lecz ta nie wykazala, iz jest umocowana do dziatania w imieniu Spotki [...] z siedzibg w [...] (wydawcy
przedmiotowej gazetki), ani nie odpowiedziata na szczegblowe pytania zawarte w ww. wezwaniach
(poza ogolnikowymi stwierdzeniami), ani tez nie przestata zadanych dokumentow.

Dolnoslaski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny we Wroctawiu zwrocil si¢ takze o zlozenie
wyjasnien do [...] z siedzibg w [...] (wezwanie z dnia 9 lutego 2016 r.). Wskazane wyzej wezwanie
zostato zwrocone przez operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo
pocztowe z adnotacja ,,brak mozliwosci dorgeczania. Nie ma takiego domu”. Operator pocztowy, W
odpowiedzi na zlozong reklamacje, wskazal, ze ,listonosz obstugujgcy rejon ulicy [...] W [...] nie
odnajduje numeru [...]. [...] w zwiagzku z tym, iz brak jest mozliwo$ci ustalenia lokalizacji adresata [...]
oraz brak skrzynki pocztowej, nie ma mozliwosci pozostawienia zawiadomienia, przesytki zwracane sg z
informacja — nie ma takiego adresu”.

Strona wskazata, w kierowanych przez nig do Organu pismach, ze — jej zdaniem — niniejsze

postepowanie administracyjne nalezy umorzy¢ (zob. w szczegdlnosci pismo Spoétki z dnia 12 marca



2016 r.), wskazujac, ze nie ona ww. gazetke rozpowszechniata, nie ma nawet informacji odnosnie tego,
czy byta w ogole rozpowszechnia. Spotka przestata zlecenie nr [...], na podstawie ktorego w gazetce [...]
zamieszczono na pierwszej i ostatniej stronie nazwe ww. apteki oraz adres i godziny jej otwarcia.

Dolnoslaski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny we Wroctawiu, pismem z dnia 25 lipca
2016 r., zawiadomit Stron¢ o zakonczeniu postepowania wyjasniajagcego w przedmiocie nakazu
zaprzestania prowadzenia reklamy ww. apteki i jej dziatalnosci oraz natozenia kary pienigznej. W piSmie
tym:

1) poinformowano, ze w terminie siedmiu dni od dnia jego doreczenia strona moze — stosownie
do tresci art. 10 § 1 K.p.a. — przed wydaniem decyzji administracyjnej wypowiedzie¢ si¢ co do zebranych
dowodow i materialow oraz zgloszonych zadan.

2) opisano ustalenia poczynione w ramach postepowania wyjasniajacego.

Spotka — przed wydaniem decyzji z dnia [...] ([...]) — nie skorzystata z ww. mozliwo$ci czynnego
udziatu w postepowaniu administracyjnym.

Dolnoslaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny we Wroctawiu, decyzja z dnia [...] ([...]),
umorzyl postgpowanie administracyjne w czgsci dotyczacej nakazania Spotce zaprzestania prowadzenia
reklamy ww. apteki ogélnodostepne;j i jej dziatalno$ci, za pomoca gazetki [...], zawierajacej na pierwszej
1 ostatniej stronie nazwe¢ ww. apteki oraz adres i godziny jej otwarcia, a takze nalozyt karg¢ pieni¢zng na
Spotke za prowadzenie ww. reklamy w kwocie 2750,00 zt.

Glowny Inspektor Farmaceutyczny, decyzjg z dnia 5 stycznia 2017 r. (][...]), uchylit w catosci
decyzje z dnia [...] ([...]) i przekazat sprawe do ponownego rozpatrzenia organowi pierwszej instancji.

Dolnos$laski Wojewoddzki Inspektor Farmaceutyczny we Wroctawiu, w ramach ponownie
prowadzonego postepowania wyjasniajacego:

1) zwrocit sie do Spotki z dwoma wezwaniami: z dnia 17 stycznia 2017 r. 1 z dnia 27 lutego
2017 r. (sformutowanymi na podstawie art. 50 § 1 K.p.a.) — Strona zados¢uczynita czgsciowo drugiemu z
nich;

2) wystosowat — na podstawie art. 50 § 1 K.p.a. — kolejne wezwanie z dnia 17 stycznia 2017 r. do
[...] (osoby, ktora wedle Strony reprezentuje wydawce gazetki [...]) — pozostalo bez reakcji ze strony
wezwanej;

2) zalaczyt do akt sprawy:

— o$wiadczenie [...] z dnia 26 stycznia 2017 r.;

— o$wiadczenie [...] z dnia 30 stycznia 2017 r.;

— o$wiadczenie [...] z dnia 2 lutego 2017 r.;

— o$wiadczenie [...] z dnia 7 lutego 2017 r.;

— pismo Spofki [...] z siedzibag w [...] z dnia 30 stycznia 2017 r.;

— notatke stuzbowa z dnia 6 marca 2017 r.;



— pismo kierownika ww. apteki z dnia 27 lutego 2017 r. dotyczace ,,zamknigcia” ww. apteki.

Dolnos$laski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny we Wroctawiu, pismem z dnia 17 marca
2017 r., zawiadomit Stron¢ o zakonczeniu postgpowania Wwyjasniajacego w Ww. sprawie
administracyjnej. W pismie tym poinformowano réwniez, ze w terminie siedmiu dni od dnia jego
dorgczenia strona moze — stosownie do tresci art. 10 § 1 K.p.a. — przed wydaniem decyzji
administracyjnej wypowiedzie¢ si¢ co do zebranych dowodow i materialdw oraz zgloszonych zadan.

Spotka, w pismie, ktére wplyngto do Wojewodzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego we
Wroctawiu dnia 20 marca 2017 r. (w odpowiedzi na wezwanie z dnia 27 lutego 2017 r.), wskazata, ze:

1) nie wspoltpracuje z wydawca gazetki [...];

2) nie zna okresu i miejsca rozpowszechniania ww. gazetki;

3) z uwagi na zakonczenie wspotpracy z wydawca gazetki [...], ,,nie otrzymalta” kolejnych
,miesigcznikow”.

Strona, przed wydaniem niniejszej decyzji, nie skorzystala z mozliwo$ci czynnego udzialu w
postgpowaniu administracyjnym, o ktérej mowa w pisSmie z dnia 17 marca 2017 r.

Dolnoslaski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny we Wroctawiu zwazyl, co nastepuje:

Zgodnie z art. 94a ust. 1 zd. pierwsze Prawa farmaceutycznego, zabroniona jest reklama aptek i
punktéw aptecznych oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji 1 godzinach
pracy apteki lub punktu aptecznego (art. 94a ust. 1 zd. drugie Prawa farmaceutycznego). Wojewodzki
inspektor farmaceutyczny sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepisOw ustawy w zakresie
dziatalnosci reklamowej aptek, punktow aptecznych i placowek obrotu pozaaptecznego (art. 94a ust. 2
Prawa farmaceutycznego). W razie stwierdzenia naruszenia przepisu ust. 1 lub 1a wojewodzki inspektor
farmaceutyczny nakazuje, w drodze decyzji, zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy (art. 94a ust. 3
Prawa farmaceutycznego).

Przepis art. 94a Prawa farmaceutycznego zostat wprowadzony do porzadku prawnego ustawg z
dnia 30 marca 2007 r. 0 zmianie ustawy — Prawo farmaceutyczne oraz o zmianie niektorych innych ustaw
(Dz. U. Nr 75, poz. 492), na skutek implementacji — m.in. — dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 31 marca 2004 r. (2004/27/WE). Sformulowany pierwotnie w jego tresci zakaz dotyczyt reklamy
dziatalnosci aptek lub punktéw aptecznych, skierowanej do publicznej wiadomosci, ktora w sposob
bezposredni odnosi si¢ do produktéw leczniczych lub wyrobow medycznych umieszczonych na
wykazach lekoéw refundowanych, lub produktéow leczniczych lub wyrobow medycznych o nazwie
identycznej z nazwa produktow leczniczych lub wyrobow medycznych umieszczonych na tych
wykazach. Przepis ten zostal jednak zmieniony z dniem 1 stycznia 2012 r. (zob. art. 60 pkt 7 ustawy z
dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekoéw, s$rodkow spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobow medycznych; Dz. U. Nr 122, poz. 696). Obecnie, tj. w dniu wydania

niniejszej decyzji, art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego stanowi — jak juz wyzej wskazano — 0 zakazie



reklamy aptek i punktow aptecznych oraz ich dziatalno$ci. Oznacza to, ze zakaz ten zostat rozszerzony w
kierunku jakiejkolwiek reklamy aptek, punktow aptecznych oraz — co wazne — ich dziatalnosci.
Spostrzec trzeba, ze w aktualnym w sprawie stanie prawnym, tak samo jak przed dniem 1 stycznia
2012 r., brak jest definicji reklamy apteki i jej dziatalnosci.

Positkujac si¢ definicjami reklamy zawartymi w publikacjach stownikowych wskaza¢ trzeba,
ze za reklame uwaza si¢ kazde dziatanie majace na celu zachgcenie potencjalnych klientow do zakupu
konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug (np. Wielki Stownik Wyrazéw Obcych, pod
red M. Banki, wyd. PWN, Warszawa 2003).

Oznacza to, ze reklamg apteki i jej dzialalno$ci moze by¢ kazde dziatanie, niezaleznie od sposobu
i metody jego przeprowadzenia oraz $rodkéw uzytych do jego realizacji, jezeli jego celem jest
zwigkszenie sprzedazy produktow, w tym produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych, oferowanych
w danej aptece/zachgcenie do skorzystania z ustug apteki. Reklama apteki moze polega¢ na dziataniu,
ktore bezposrednio nie bedzie ,,zachecac” do zakupu, ale bedzie przyczyni¢ si¢ do tego, aby pacjent
korzystat z ustug apteki (w przysztosci). Objgcie zakazem ,,kazdego dziatania” wylacza z tej dyspozycji
tylko jeden stan faktyczny, okreSlony w zdaniu drugim ust. 1 art. 94a Prawa farmaceutycznego —
kierowanie do publicznej wiadomos$ci informacji o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu
aptecznego. Zakaz reklamy ma szeroki charakter i obejmuje swym zakresem kazdy rodzaj reklamy, w
tym takze reklame skojarzeniowa czy ukryta. Sad Najwyzszy wyrazil stanowisko, iz: ,,powszechnie
przyjmuje si¢, ze reklama sa wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktore nie zawierajac w sobie
elementow oceniajacych ani zachecajacych do zakupu, moga jednak zosta¢ przyjete przez ich odbiorcow
jako zacheta do kupna. [...] Przy rozréznieniu informacji od reklamy trzeba mie¢ na wzgledzie, ze
podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej wyrazna zachgta
do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujacego przekazu oraz odbidr przekazu przez
podmioty, do ktérych jest kierowany. Wypowiedz jest reklama, gdy nad warstwa informacyjng przewaza
zacheta do nabycia towaru — taki cel przy$wieca nadawcy wypowiedzi i tak odbiera ja przecietny
odbiorca, do ktorego zostata skierowana. Wszelkie promocje, w tym cenowe, sg reklamg towaru 1 firmy,
ktora ich dokonuje” (wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 2 pazdziernika 2007 r., I CSK 289/07, Lex nr
307127). Z kolei Naczelny Sad Administracyjny — w wyroku z dnia 5 marca 2015 r., 1l GSK 54/14,
CBOSA — zwazyt: ,,W poprzednim brzmieniu zakaz dotyczyt reklamy dziatalnosci aptek Iub punktow
aptecznych skierowanej do publicznej wiadomosci 1 odnoszacej si¢ do pewnej kategorii produktow.
Obecnie mamy do czynienia z zakazem reklamy aptek lub punktéw aptecznych i ich dziatalno$ci w
ogole, bez wzgledu na to, czy jest ona skierowana do publicznej wiadomosci i do jakich produktow sie
odnosi. [...] W Prawie farmaceutycznym ustawodawca nie zawart legalnej definicji, «reklamy aptek i
punktéw aptecznych oraz ich dzialalnosci». Jednakze w art. 52 ust. 1 Prawa farmaceutycznego

zdefiniowal reklamy produktu leczniczego w brzmieniu: «Reklamg produktu leczniczego jest dziatalnos¢



polegajaca na informowaniu lub zachg¢caniu do stosowania produktu leczniczego, majaca na celu
zwigkszenie: liczby przepisywanych recept, dostarczania, sprzedazy lub konsumpcji produktow
leczniczych». Zgodnie z zasada racjonalnie dziatajacego prawodawcy, nalezy przyjaé, ze w obrebie
danego aktu prawnego ustawodawca postuguje si¢ jednakowo brzmigcymi terminami w takim samym
znaczeniu, o ile sam nie wskaze inaczej. Regula ta zostata tez wpisana do Zasad techniki prawodawczej
(§ 147) stanowiacych zalacznik do rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z 20 czerwca 2002 r. w
sprawie «Zasad techniki prawodawczej» [...]. W procesie interpretacji tekstu prawnego nie mozna takze
poming¢ wyktadni systemowej wewngtrznej, ktéra w przedmiotowej sprawie rowniez ma zastosowanie.
Wychodzac z powyzszych zatozen, na podstawie definicji zawartej w art. 52 ust. 1 Prawa
farmaceutycznego mozna stwierdzi¢, ze reklamg (jako taka) jest dziatalnos¢ sprzedawcy polegajaca na
informowaniu lub zachgcaniu do okreslonego zachowania si¢ nabywcy, majaca na celu zwigkszenie jego
obrotow. W przypadku reklamy produktu leczniczego tym «okreslonym zachowaniem» bedzie
zachecanie do stosowania tego produktu, natomiast w przypadku reklamy apteki lub jej dziatalno$ci
bedzie to zachgcanie do korzystania z jej uslug. «Zwigkszeniem obrotéw» sprzedajacego bedzie w
przypadku reklamy produktu leczniczego zwigkszenie liczby przepisywanych recept, dostarczania,
sprzedazy lub konsumpcji produktéw leczniczych, za§ w przypadku reklamy apteki lub jej dziatalnosci
bedzie to zwigkszenie liczby przeprowadzanych przez nig transakcji lub ich wartosci. [...] W istocie
wigc, bez wzgledu na to czy mamy do czynienia z reklamg produktu leczniczego, czy z reklamg apteki
lub jej dziatalno$ci, chodzi o zwigkszanie przychodu wzgledem przychodu prognozowanego, jaki bylby
osiggnigty, gdyby nie podjeto dziatan reklamowych. Ustawodawca uznat jednak, ze w przypadku
produktu leczniczego odpowiednio uksztattowana dziatalnos¢ reklamowa moze pociagac za soba pewne
korzysci spoteczne, wigc co do zasady dopuscit mozliwos¢ jej prowadzenia. Odwrotnie natomiast
ustawodawca postapit w przypadku reklamy apteki lub punktu aptecznego, badz ich dziatalnosci. [...]
reklamg apteki jest kazdego rodzaju informacja, ktorej celem jest zacheta do nabycia oferowanych przez
apteke towarow 1 ktora w taki sposob jest odbierana przez klientdw. Szeroki sposob rozumienia reklamy
dziatalno$ci aptek uzasadnia réwniez fakt, ze art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, poza
stwierdzeniem, ze nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu
aptecznego, nie zawiera katalogu dziatan, ktore bytyby ex lege wytaczone z zakresu tego pojecia, jak ma
to miejsce w przypadku reklamy produktu leczniczego™.

Reklama apteki 1 jej dziatalno$ci moze przyjmowac rozne formy zachecania, np. poprzez ulotki,
spoty TV, foldery, plakaty, filmy, gazetki czy programy lojalno$ciowe/rabatowe, ktore biorgcym w nim
udzial daje okreslone bonusy (korzysci w szerokim tego stowa znaczeniu).

Przechodzac do realiow rozpatrywanej sprawy wskaza¢ nalezy, ze za pomoca gazetki [...],

zawierajacej na pierwszej i ostatniej stronie nazwe¢ ww. apteki oraz adres i godziny jej otwarcia,



reklamowano ww. apteke i jej dziatalno$¢, co stanowilo naruszenie art. 94a ust.]1 Prawa
farmaceutycznego.

W niniejszym postgpowaniu ustalono [zob.: pismo Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego z
dnia 10 lutego 2016 r. (][...]), przekazujace Dolno$laskiemu Wojewddzkiemu Inspektorowi
Farmaceutycznemu we Wroctawiu — przestang drogga mailowa — informacje¢ dotyczaca
rozpowszechniania na terenie [...] gazetki [...], zawierajacej na pierwszej i ostatniej stronie nazwe ww.
apteki oraz adres i godziny jej otwarcia, celem rozpatrzenia zgodnie z kompetencjami, pisma Spokki [...]
z siedzibg w [...] z dnia 1 lutego 2016 r. (wraz z zalaczong kopia gazetki i paragonem z dnia 28 stycznia
2016 r. potwierdzajacym zakup produktu ujetego w gazetce w ww. aptece po cenie w niej
przedstawionej), z dnia 8 marca 2016 r., z dnia 1 lipca 2016 r. i z dnia 30 stycznia 2017 r., oswiadczenie
[...] z dnia 26 stycznia 2017 r., o$wiadczenie [...] z dnia 30 stycznia 2017 r., o$wiadczenie [...] z dnia 2
lutego 2017 r., oswiadczenie [...] z dnia 7 lutego 2017 r.], ze ww. gazetke rozpowszechniano — w drugiej
potowie stycznia 2016 r. (co najmniej od dnia 20 stycznia 2016 r.) — na terenie [...] (gazetki byly
wkladane do skrzynek pocztowych i1 rozkladane na klatkach schodowych). Gazetka nie byta
udostgpniania pacjentom w aptece (zob. o$wiadczenia kierownika ww. apteki — [...] z dnia 17 lutego
2016 r. i z dnia 24 marca 2016 r.).

Co wazne, Dolnoslaski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny we Wroctawiu, majac na
wzgledzie zasady logiki i do$§wiadczenia zyciowego, dat wiare dowodom wskazanym w poprzednim
akapicie. W tym miejscu warto powota¢ nastepujacy fragment wyroku Wojewodzkiego Sadu
Administracyjnego w Warszawie z dnia 14 listopada 2016 r., VI SA/Wa 921/16, CBOSA: ,,Wszczynajac
postepowanie w sprawie [...] Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny kierowat si¢ trescig pisma adw. K.
C. z kancelarii [...] kancelaria adwokacka s.c. w [...] z dnia [...] kwietnia 2015 r., z ktérego wynikato, ze
na terenie miasta [...] kolportowane sg gazety reklamowe "[...]". Gazety te wrzucane byly do skrzynek
pocztowych razem z ulotka zawierajacg dane apteki ogolnodostepnej o nazwie [...] polozonej w [...] przy
ulicy [...]. Do pisma zataczono gazete reklamows [...] obowigzuja w okresie od [...] marca 2015 r. do [...]
maja 2015 r. oraz ww. ulotke z danymi adresowymi apteki skarzacych. Zdaniem Sadu, organ byl wtadny
na podstawie art. 80 k.p.a. oceni¢ ten dowdd 1 uzna¢ go za wystarczajacy do przypisania skarzgcym
prowadzenia zakazanej reklamy apteki”. Podkre§lenia wymaga w tym kontekScie, ze Strona nie
zado$¢uczynita w petlni wezwaniom Organu: z dnia 17 stycznia 2017 r. i z dnia 27 lutego 2017 r.
(skierowanym do niej w ramach ponownie prowadzonego postepowania wyjasniajacego).
W orzecznictwie sagdow administracyjnych wyrazono poglad, iz zaniechanie przedstawienia przez strong
dowoddéw, pomimo wezwania przez organ, wylacza mozliwos¢ skutecznego podnoszenia zarzutu, iz
decyzja jest niezgodna z prawem, wskutek naruszenia obowigzku organu wyjasnienia okoliczno$ci

sprawy zgodnie z art. 7 i 77 K.p.a. Organ ma obowigzek dochodzi¢ prawdy obiektywnej, ale strona



postgpowania ma obowigzek wspotdziatania w tym zakresie. W tym kontekscie trzeba powotad
nastepujace poglady judykatury:

1) ,,Organ jest wprawdzie zobowigzany do wyczerpujacego zebrania i rozpatrzenia catego
materiatlu, ale strona nie jest zwolniona od wspoétdziatania w wyjasnianiu okolicznosci faktycznych,
skoro nieudowodnienie okreslonego faktu moze prowadzi¢ do wydania decyzji dla niej niekorzystne;.
Strona postepowania administracyjnego nie moze czu¢ si¢ zwolniona od wspotdziatania z organem w
realizacji obowigzku wyczerpujacego zebrania materialu dowodowego, zwlaszcza, jezeli
nieudokumentowanie okres$lonej czynnosci faktycznej zalezy tylko od woli strony, a organ nie ma
zadnych instrumentéw prawnych upowazniajacych go do zastgpienia braku dzialania przez strone
skarzaca” — wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 7 grudnia 2010 r., I OSK 1677/10,
CBOSA;

2) ,Zgodnie z art. 77 k.p.a. organ administracji publicznej jest zobowigzany w sposob
wyczerpujacy zebra¢ i rozpatrze¢ caty materiat dowodowy, co nie oznacza, ze jest on zobowigzany do
poszukiwania dowodoéw w nieskonczono$¢. Strona powinna wspéldziata¢ z organem w zakresie
gromadzenia dowodow majacych istotne znaczenie dla rozstrzygnigcia sprawy. Jezeli strona nie
przedstawi dowodow na poparcie swoich twierdzen, wowczas organ administracji publicznej moze
zazada¢ od strony, aby ta przedstawita dowody na poparcie swoich twierdzen (zob. Komentarz — Kodeks
postgpowania administracyjnego, M. Jaskowska, A. Wrobel, Krakéw 2005 r.). Innymi slowy skarzacy
nie moze negatywnych skutkéw wykazywanej przez siebie biernosci w postepowaniu przenosi¢ na organ,
ktéry podjal wszelkie dzialania w celu wyjasnienia sprawy” — wyrok Naczelnego Sadu
Administracyjnego z dnia 28 czerwca 2011 r., Il GSK 631/10, CBOSA.

ZaznaczyC trzeba, ze przedmiotowa gazetka zawiera w swej tresci (na pierwszej i ostatniej
stronie) nazwe, adres i godziny otwarcia ww. apteki, a takze okreéla jej naktad: [...] tys. egz. Co istotne,
dane dotyczace nazwy, adresu i godzin otwarcia ww. apteki zostaly zamieszczone w gazetce na zlecenie
Strony z dnia 20 grudnia 2015 r. (numer zlecenia: [...]; zlecenie znajduje si¢ w aktach sprawy). Z tresci
zlecenia wynika, ze do faktury przestanej Stronie przez wydawce zataczono gazetki (fakt otrzymania
gazetek potwierdzono w istocie w piSmie Spotki, ktore wplyneto do Wojewddzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego we Wroctawiu dnia 20 marca 2017 r.: ,,ze wzgledu na brak wspolpracy z wydawca
gazety nie otrzymalem «miesigcznikow»”). Z analizy przestanych przez kierownika ww. apteki
wydrukéw dotyczacych wszystkich dziennych sprzedazy w ww. aptece produktow umieszczonych w
gazetce [...] wynika, ze ceny produktow obowigzujace w aptece zasadniczo od dnia 18/19 stycznia 2016
r. byly zgodne z cenami uwidocznionymi w gazetce.

W ocenie Dolnoslaskiego Wojewodzkiego Inspektor Farmaceutyczny we Wroctawiu, celem
umieszczenia w ww. gazetce danych apteki potozonej w [...] przy [...] bylo przyciagniecie konsumentow

(pacjentow) do ww. apteki, po to by skorzystali oni z jej ustug, zakupili w niej produkty. Dla przecietnej



osoby, ktora zapoznata si¢ z przedmiotowag gazetka, oczywistym bylo — majac na uwadze to, ze zawiera
one dane dotyczace ww. apteki — iz jej tre§¢ ma na celu zachgcenie do dokonania zakupow w tej aptece, a
nie w innej. W gazetce tej przedstawiono zdjgcia produktow, w tym produktow leczniczych, a takze ich
ceny. Ceny zostaty przedstawione duzg czcionkg na czerwonym tle; maja one koncéwki ,,90 groszy”, ,,95
groszy”, ,,99 groszy”. Umieszczenie w gazetce cen ze wskazanymi w zdaniu poprzednim koncowkami
jest czesto stosowanym sposobem na przyciagnigcie klienta, gdyz odbiér cen z takg koncowka jest
znacznie lepszy niz ceny o jedna jednostke lub kilka jednostek wigksza. Cena i sposob jej przedstawienia
niewatpliwie zwracajg uwage. Na stronie czwartej i pigtej gazetki znajduje si¢ hasto (na czerwonym tle):
»3ZOK CENOWY!!! STOP WYSOKIM CENOM!!!”.

Dla pacjenta (przecigtnego konsumenta otrzymujgcego komunikat w kontekScie ogdlnie,
powszechnie stosowanych praktyk marketingowych na rynku), ktory znajduje gazetke zawierajaca dane
okreslonej apteki wraz z cenami produktow, naturalnym jest przyjecie, ze gazetka taka dotyczy tej apteki,
a ceny w niej przedstawione sa cenami obowigzujacymi w aptece (zwlaszcza, przy braku zastrzezenia, ze
ceny wskazane w gazetce nie obowigzuja w aptece). Podkres§lania wymaga, ze powszechne jest zjawisko
wydawania przez sklepy/sieci handlowe gazetek reklamowych zachecajacych do zakupu wskazanych w
nich produktéw w okreslonej (-ych) placowce (-kach) handlowej (-ych) za okreslone, promocyjne ceny.
Podobny instrument zostat rowniez zastosowany w analizowanym przypadku.

W kontekscie analizowanego przypadku warto powotaé jeszcze nastepujace poglady judykatury:

1) ,,Nie mozna podzieli¢ stanowiska skarzacej, ze informacja o lokalizacji i godzinach pracy
aptek skarzacej, dopuszczalna w $§wietle zd. 2 art. 94a ust. 1 p.f. i lista cenowa, dopuszczalna na
podstawie art. 52 ust. 3 pkt p.f. nie mogly razem stanowi¢ niedopuszczalnej reklamy apteki. Wtasnie
umieszczenie tych informacji w periodyku, w jednym ogloszeniu, zawierajgcym dodatkowo inne
ogloszenia skarzacej — odnosnie daty obowigzywania listy oraz prowadzenia innych ustug w jej aptekach
— i do tego posiadajacych szate graficzng — czerwong ramke, nalezato zakwalifikowac jako reklame w
rozumieniu art. 94a ust. 1 p.f. Zachecato to ogloszenie bowiem w catosciowym ujeciu do dokonywania
zakupow w aptece skarzacej” (wyrok Wojewoddzkiego Sadu Administracyjnego W Warszawie z dnia 8
listopada 2012 r., VI SA/Wa 1687/12, CBOSA),

2) ,,Podawanie w gazecie adreséw aptek skarzacej z ich godzinami otwarcia acznie z cenami
produktéw leczniczych, nizszych niz w innych aptekach, miato posta¢ tzw. reklamy skojarzeniowej. Nie
chodzilo, bowiem o reklame¢ samych lekow lecz o reklame¢ dziatalnosci aptek skarzacej, w ktérych
produkty lecznicze byly tansze. [...] Oceniajac tres¢ gazety, nalezy mie¢ na uwadze, ze odbiorcg
przekazu jest przecietny konsument/pacjent, ktory otrzymuje komunikat w kontekscie ogolnie,
powszechnie stosowanych praktyk marketingowych na rynku (por. wyrok Naczelnego Sadu
Administracyjnego z dnia 8 kwietnia 2015 r. wydany w sprawie Il GSK 74/14). [...] Skarzaca do dnia

wypowiedzenia umowy wydawcy gazety [...] byla, na wlasne zyczenie i za wlasng wiedzg, reklamowana



w zakresie siedziby prowadzonych aptek, godzin ich otwarcia, jak i w zakresie nizszych cen
obowiazujacych w jej aptekach. Zatem do dnia wypowiedzenia umowy prowadzita dzialalnosé
niezgodnie z zakazem okreslonym w art. 94a ust. 1 ustawy” (wyrok Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego w Warszawie z dnia 11 lutego 2016 r., VI SA/Wa 2551/15, CBOSA),

3) ,,Majac na uwadze przedstawione wyzej poglady doktryny i orzecznictwa Sad podzielit
stanowisko organow obu instancji, ze skarzaca naruszyta zakaz, o ktorym mowa w art. 94a ust. 1 Prawo
farmaceutyczne poprzez prowadzenie reklamy dziatalnosci aptek ogoélnodostepnych o nazwie «[...]» w
[...], «[...]-...]» W [...] oraz «[...]» w S. za pomoca osmiostronicowej gazetki reklamowej zatytutowanej
«[...]» — numer [...] lipiec 2014 r. Mimo, ze w gazetce tej podane sa dane o lokalizacji i godzinach pracy
aptek, nalezy mie¢ na uwadze, ze informacje te sg elementem szerszego przekazu, majgcego na celu
zachgca¢ do zakupu w konkretnych aptekach. Analizujac tres¢ zakwestionowanej gazety nalezy
stwierdzi¢, ze moduty reklamowe produktow leczniczych, suplementéw diety, kosmetykdéw i wyrobow
medycznych oraz dane dotyczace aptek stanowig praktycznie calg jej zawartos¢” (wyrok Wojewddzkiego
Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 14 kwietnia 2016 r., VI SA/Wa 2552/15, CBOSA).

Powyzsze pozwala na stwierdzenie, ze Strona naruszyta zakaz reklamy aptek i ich dziatalnosci,
gdyz umieszczenie danych przedmiotowe]j apteki — na zlecenie Strony — w ww. gazecie, ktora byta
rozpowszechniona na terenie [...], stanowito dziatanie podjete, celem zwigkszenia sprzedazy w ww.
aptece, a wiec noszace znamiona dziatalnoséci reklamowej. Dla dokonania ww. stwierdzenia nieistotnym
jest to, kto faktycznie egzemplarze ww. gazetki wktadat do skrzynek pocztowych i rozktadat je na
klatkach schodowych.

Organ, w zwigzku z zaprzestaniem prowadzenia reklamy ww. apteki i jej dziatalnosci, za pomoca
gazetki [...], postanowil — majac na uwadze okoliczno$ci faktyczne tej sprawy — umorzy¢é postgpowanie
administracyjne w cze$ci dotyczacej nakazania Spotce zaprzestania prowadzenia reklamy ww. apteki i jej
dziatalnos$ci (pkt I rozstrzygniecia), gdyz nie mozna nakazaé zaprzestania prowadzenia reklamy ww.
apteki i jej dziatalno$ci, jesli Strona sama zaprzestala prowadzenia takiej reklamy przed wydaniem
decyzji przez Organ. Zaprzestanie prowadzenia reklamy czyni niniejsze postgpowanie administracyjne w
czgsci ,,nakazowej” bezprzedmiotowym.

Wedtug art. 129b ust. 1 Prawa farmaceutycznego, karze pienieznej w wysokosci do
50000 ztotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame apteki, punktu aptecznego,
placowki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalno$ci. Kare pieni¢zng, okreslong w ust. 1, naktada
wojewodzki inspektor farmaceutyczny w drodze decyzji (art. 129b ust. 2 Prawa farmaceutycznego). Przy
ustalaniu wysokosci kary uwzglednia si¢ w szczegolno$ci okres, stopien oraz okolicznos$ci naruszenia
przepisOw ustawy, a takze uprzednie naruszenie przepiséw (art. 129b ust. 2 Prawa farmaceutycznego).
Oznacza to, ze wymiar kary jest $cisle uzalezniony od ustalen faktycznych zwigzanych z naruszeniem

zakazu reklamy apteki 1 jej dziatalnosci; jest bezposrednig konsekwencja tych ustalen. Kary pienigzne
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uiszcza si¢ w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja o natozeniu kary pienigznej stata si¢ ostateczna.
Od kary pieni¢znej nieuiszczonej w terminie nalicza si¢ odsetki ustawowe (art. 129ab ust. 1 Prawa
farmaceutycznego). Egzekucja kar pieni¢znych wraz z odsetkami ustawowymi nastepuje w trybie
przepisow o postepowaniu egzekucyjnym w administracji (art. 129ab ust. 2 Prawa farmaceutycznego).

Kara pieni¢zna, o ktorej mowa w art. 129b ust. 1 Prawa farmaceutycznego, jest sankcjg
administracyjng za popehienie deliktu administracyjnego, a zatem kara ta jest wynikiem nielegalnych
dziatan. Odpowiedzialno$¢ zagrozona karg pienigzng jest tzw. odpowiedzialnoscia obiektywna, a nie na
zasadzie winy. Innymi stowy, odpowiedzialno$¢ ta uzalezniona jest od obiektywnego naruszenia normy
zakazujacej prowadzenia reklamy aptek i ich dzialalnosci, a nie od jednej z form winy w rozumieniu
prawa cywilnego czy karnego. Nie mozna zapomina¢ tez o celu tej kary. Nie jest ona wytacznie
automatyczng konsekwencjg naruszenia prawa w przeszio$ci, ma tez ona oddziatywaé na zachowania w
przysztosci, ,,przymuszajac” niejako do przestrzegania zakazu, o ktérym w art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego. Celem kary pieni¢znej jest zagwarantowanie zgodnego z prawem prowadzenia
dzialalno$ci gospodarczej polegajacej na prowadzeniu apteki ogodlnodostepnej. Kara pienig¢zna
stanowigca konsekwencje nieprzestrzegania zakazu prowadzenia reklamy aptek i ich dziatalnosci ma na
celu zapobieganie ewentualnym kolejnym naruszeniom w tym zakresie, dlatego zamiarem ustawodawcy
bylo nadanie karze pieni¢znej, o ktérej mowa w art. 129b ust. 1 Prawa farmaceutycznego, charakteru
obligatoryjnego. Uzycie w art. 129b ust. 1 Prawa farmaceutycznego sformutowania ,karze pieni¢znej
[...] podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklam¢ apteki, punktu aptecznego, placéwki
obrotu pozaaptecznego oraz ich dzialalno$ci” zobowigzuje uprawniony organ do natozenia takiej kary w
kazdym przypadku ustalenia, ze doszto do naruszenia tego zakazu. Organ ma jedynie mozliwos¢
miarkowania wysokosci kary.

Co warte podkreslenia, obowigzek poniesienia ujemnych konsekwencji finansowych za
popetiony delikt administracyjny jest niezalezny od obowiazku zaprzestania reklamy aptek (-i) i ich (jej)
dziatalno$ci. Gdyby bowiem uznaé, ze kara pieni¢zna, o ktorej mowa w 129b Prawa farmaceutycznego,
moze by¢ wymierzona wytacznie dopoty, dopoki naruszenie nie zostato usunigte, wowczas sankcja nie
bylaby ani skuteczna, ani tym bardziej odstraszajaca. Wskaza¢ trzeba, Ze umorzenie postgpowania
administracyjnego w czgsci dotyczacej nalozenia kary pieni¢znej, pomimo Stwierdzenia naruszenia art.
94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, prowadziloby do skutkow niemozliwych do zaakceptowania z
punktu widzenia zasad praworzadnego panstwa, poniewaz podwazatoby skuteczno$¢ systemu prawa
(zob. w tym zakresie wyrok Wojewoddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 20 grudnia
2011 r., VII SA/Wa 2100/11, CBOSA).

Umorzenie postgpowania administracyjnego w czesci dotyczacej nakazania Stronie zaprzestania
prowadzenia reklamy ww. apteki i jej dziatalnos$ci, majac na uwadze powyzsze, nie stoi zatem na

przeszkodzie natozeniu na Strong kary pienigznej za prowadzenie reklamy aptek i ich dziatalnosci.
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Wojewodzki Sad Administracyjny w Warszawie, w wyroku z dnia 25 marca 2015 r., VI SA/Wa 2637/14,
CBOSA, stwierdzil: ,,Wobec tego, ze trwanie konkursu [...] bylo ograniczone w czasie i w dacie
orzekania przez organ I instancji konkurs byl zakonczony nie bylo prawnej mozliwosci do wydania
nakazu zaprzestania reklamy, o ktorym mowa w art. 94a ust. 3 Prawa farmaceutycznego. Stusznie wigc
postepowanie w tym zakresie zostato umorzone jako bezprzedmiotowe na podstawie art. 105 § 1 k.p.a.
Nie oznacza to jednakze, ze brak byto podstaw do natozenia na skarzacego kary pieni¢znej stosowne do
art. 129b Prawa farmaceutycznego. Przepis ten stanowi bowiem konsekwencje naruszenia art. 94a ust. 1
Prawa farmaceutycznego, a do tego doszto w niniejszej sprawie. Stusznie zauwazyt Gléwny Inspektor
Farmaceutyczny, ze nieuprawniony jest poglad skarzacego, ze jedynie istnienie naruszenia zakazu
reklamy w dacie wydania decyzji uzasadnia zastosowanie sankcji z art. 129b Prawa farmaceutycznego.
Przyjecie takiego pogladu prowadziloby do zaistnienia spotecznie i prawnie niedopuszczalnych skutkow.
Wylaczatoby bowiem spod dziatania przepisow ustawy kazda apteke, co do ktorej wszczeto
postepowanie z uwagi na niedozwolone prowadzenie reklamy, a ktora zaprzestalaby takiego dziatania
przed wydaniem decyzji w sprawie. W ocenie Sadu, organ prawidlowo objal jednym rozstrzygnigciem
zardwno prowadzenie reklamy apteki jak i nalozenie kary pieni¢zne;j”.

Biorgc pod uwage:

— to, ze dane dotyczace ww. apteki umieszczono w gazetce na zlecenie Strony,

— forme reklamy; w tym kontekScie zauwazy¢ trzeba, ze zastosowanie gazetki — po to, by
zareklamowac apteke i jej dziatalno$¢ — jest skutecznym i niedrogim sposobem na dotarcie z oferts
bezposrednio do zainteresowanych osob,

— okres trwania reklamy apteki i jej dziatalno$ci — druga potowa stycznia 2016 r. (gazetke
rozpowszechniono co najmniej od dnia 20 stycznia 2016 r.), uwzgledniajac réwniez zbiezno$¢ cen
produktow wskazanych w gazetce z cenami obowigzujacymi W ww. aptece (zasadniczo od dnia 18/19
stycznia 2016 r.),

— miejsce prowadzenia reklamy — teren [...] (gazetki byty wktadane do skrzynek pocztowych i
rozktadane na klatkach schodowych),

— Strona — jako podmiot prowadzacy ww. apteke — powinna (obowigzana jest) zna¢ obowigzujace
przepisy prawa, w tym ustawe¢ — Prawo Farmaceutyczne i zawarty w tym akcie normatywnym przepis
stanowiacy o zakazie prowadzenia reklamy apteki i jej dzialalnosci, 1 je stosowac/przestrzegac,

— dotychczas nie stwierdzono ostateczng decyzja naruszenia przez Spotke przepiséw, o ktorych
mowa w art. 129a ust. 2 Prawa farmaceutycznego,

stwierdzi¢ nalezy, ze natozona kara pienigzna — w kwocie 2750,00 zt — jest adekwatna do okresu,
stopnia oraz okoliczno$ci prowadzenia reklamy ww. apteki 1 jej dzialalnosci. Kara w wysokosci

okreslonej w pkt. Il rozstrzygnigcia, w ocenie Organu, speini takze swoj skutek prewencyjny.
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Kare pienigzng nalezy uisci¢ w terminie 7 dni od dnia uostatecznienia si¢ decyzji na konto

wskazane w pkt. Il rozstrzygnigcia.

Whbrew twierdzeniom Strony, w $wietle powyzszego, nie istniejg podstawy do umorzenia
niniejszego postgpowania w catosci.

Majac powyzsze na uwadze nalezalo orzec, jak na wstepie.
Pouczenie:

Od niniejszej decyzji Stronie przystuguje prawo wniesienia odwotania do Gtéwnego Inspektora

Farmaceutycznego, za posrednictwem Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego we
Wroctawiu, w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji.

Otrzymuije:
[...]
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